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Sensibilitat fur die Sollbruchstellen des Systems Kindertageseinrichtungen
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Vortrag

= Aufriss der Expansion im Handlungsfeld Kindertageseinrichtungen
= Einblick zum Stand der Personalentwicklung
= Diskussion
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Kein Arbeitsmarkt wachst so schnell, wie der der Friihen Bildung

Tatige Personen in Kindertageseinrichtungen 2006 bis 2019 (Deutschland, Anzahl, Veranderung in %)
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1 Tdtige Personen inklusive Yerwaltung und Hauswirtschaft, inklusive Horte.
Quelle: Statistisches Bundesamt: Statistiken der Kinder- und Jugendhilfe, verschiedene Jahrginge; eigene Barechnungen.

www. fachkraeftebarometerde | Zahl des Monats: Oktober 2019 Wi [[
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These

Das stetige Mehr ist problematisch - insbesondere, wenn die Stutzsysteme
(Beratung, Ausbildung, Weiterbildung, Administration, Forschung und
Wissenschaft etc.) nicht mitwachsen, d.h. nicht nur zur Verfigung stehen -
sondern sich auch anpassen, um Fragen des sozialen Wandels zu losen.

Stetiges Mehr

Sozialer Wandel

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Kénig 5
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Die unter Dreijahrigen bewegen die Kita-Landschaft

Kinder in Tageseinrichtungen 2006 bis 2018 (Deutschland; Anzahl)

——3.577.595

Kinder wurden 2018in
Tageseinrichtungen betraut.
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B Unter Dreijahrige B Hichtschulkinder ab 3 Jahren B Schulkinder unter 14 Jahren XX Insgesamt

Quelle: Statistisches Bundesamt: Statistiken der Kinder- und Jugendhilfe, verschiedene Jahrgdnge; eigene Berechnungen

www.fachkroefiebarometerde | Zahl des Monats: Februar 2019 witf
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Vorne weg: Alle Altersgruppen verzeichnen ein Plus an Fachkraften

30.09.2020

Abb. 2: Pddagogisches Personal in Kitas nach Alters-
gruppen (Deutschland; 2017 und 2018; Angaben absolut)
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Quelle: StaBa. Statistiken der Kinder- und Jugenahilfe — Kinder und tdi-
ge FPersonen in Tageseinrichiungen und in dffentich gefdrderter Tages-
pllege: versch. Jahrgdnge eigene Berechnungen

Prof.in Dr.in Anke Koénig
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Zunachst: Das stetige Mehr
Notwendigkeit von Personalgewinnung, bindung und -entwicklung

Empirische Gewissheiten - Makroebene

« Demographischer Wandel - Personalgewinnung

* In den ersten Berufsjahren gehen die Zahlen der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter der entsprechenden Altersklassen stark zurlck, bis sie
schliel3lich moderater sinken = Personalbindung,-entwicklung

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Koénig



mersitét Vechta

Was leistet Personalentwicklung?

Im Rahmen padagogischer Qualitatsentwicklung in Organisationen die
Ebene der langfristigen Gesamtplanung der systematischen Auswahl,
Einmundung, Fort- und Weiterbildung des Personals von der Fuhrungs-
bis zur praktischen Handlungsebene in Abstimmung mit den
professionellen Zielsetzungen.

Tenorth/Tippelt 2007, S. 553

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Koénig
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Personalentwicklung

* Ist mehr als individuelle Weiterbildung

« Unter dem Fokus der PE: Werden individuelle Ziel mit der Qualitat der
Organisation verbunden und Teams so gestarkt

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Koénig
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Notwendigkeit von Personalentwicklung in Zeiten des sozialen Wandels

Gerade wenn Organisationen Veranderungen anstreben, wird
Personalentwicklung zu einem der wichtigsten Bestandteile dieser
Veranderungsprozesse, weil diese Prozesse auf entsprechende
Motivationen, Einstellungen und Handlungsweisen der Mitarbeiter
angewiesen sind. (...) Organisationsgestaltung und Personalentwicklung
sind also konstitutiv miteinander verwoben.

Merchel 2004, S. 81

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Kénig 11
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Personalentwicklung in der Kita
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Zwischenfazit

Einerseits wird viel getan, neue Menschen zu gewinnen. Andererseits aber
wenig daflr, dass sie auch im Feld bleiben.

Die Instrumente der Personalentwicklung werden von Tragern erst
ansatzweise zur Organisationsentwicklung genutzt.

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Kénig 13
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WiFF-Studie

* bundesweiten postalischen Befragung
N =1.431 Kindertageseinrichtungen

 PE-Verstandnis
Umfasst samtliche MalRhahmen zur individuellen und teambezogenen
Weiterentwicklung des Personals (Fach- und Leitungskrafte) unter
Berucksichtigung der Ziele der Einrichtung.

* Orientiert sich an der DJI-Kita-Befragungen 2007 und 2012
z.T. Langsschnittvergleiche

Quelle: Geiger 2019
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Befragte Kindertageseinrichtungen nach Tragerschaft

Amtliche Statistik WiFF-Kita-Befragung 2018
Tragerschaft
abs. % abs. % Differenz

Offentlicher Trager 16.286 32 374 27 -5
Wohlfahrtsverband und

o aererhana 25.757 50 758 55 4
Kirchengemeinde
GemeinnutzigerTrager, aber
kein Wohlfahrtsverband 7.394 14 156 1 -3
Privat-gewerblicher Trager 1.609 3 36 3 -1
Sonstiges® 0 56 4
Insgesamt 51.046 100 1.380 100

*Unter ,Sonstige“s befinden sich auch Elterninitiativen, die sich keinem der vorgenannten Trdger zugeordnet haben.

Quellen: Statistisches Bundesamt 2016; WiFF-Kita-Befragung 2018 (n=1.380)

Quelle: Geiger 2019, S. 17
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Anteil der Kitas nach der Gesamtzahl betreuter Kinder (in %)

Gesamtzahl betreuter Kinder

1 bis 25 Kinder

26 bis 50 Kinder

51 bis 75 Kinder

76 bis 100 Kinder
101 und mehrKinder

Insgesamt

Ost-West-Unterschiede signifikant

Frage: Geben Sie bitte an, wie viele Kinder aktuell ca. in den jeweiligen Altersstufen in Ihrer Einrichtung sind. {Skala: , Unter 3-jdh-

Ost

16
18
24
15
27

100

rige Kinder®; . 3-jdhrige Kinder bis zum Schuleintritt®; ,Schulkinder®; ,Insgesamt”)

Quelle: WiFF-Kita-Befragung 2018 (n =1.400)

30.09.2020
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Anteil der Kitas nach Teamgrol3e (in %)

TeamgroRe Ost
Sehrkleines Team (bis 4 padagogisch Tatige) 16
Kleines Team (5 bis 7 padagogisch Tatige) 21
Mittleres Team (8 bis 14 padagogisch Tatige) 38
GroBBes Team (ab 15 padagogisch Tatige) 25
Insgesamt 100

Ost-West-Unterschiede signifikant

Frage: Wie viele padagogische Mitarbeiter/innen sind aktuell in Ihrer Einrichtung regelmaBig beschaftigt?

Quelle: WiFF-Kita-Befragung 2018 (n=1.400)

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Koénig
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Fragestellungen

- Verfligungszeiten
« Unbesetzte Stellen
« personelle Rahmenbedingungen

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Koénig
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Einplanung von Vorbereitungs- und Verfigungszeiten im Dienstplan

Tab. 10: Einplanung von Vorbereitungs- und Verfiigungszeiten im Dienstplan
(Kitas in %, im Ost-West-Vergleich)

Ost West Insgesamt
Ja 48 79 74
Nein 52 21 26

Ost-West-Unterschiede signifikant
Frage: Sind Vorbereitungs-und Verfiigungszeiten fest im Dienstplan eingeplant?
Quelle: WiFF-Kita-Befragung 2018 (n=1.405)

Tab. 11: Zurechtkommen mit dem Umfang der vorgesehenen Vorbereitungs- und
Verfiigungszeiten (Kitas in %, im Ost-West-Vergleich)

Ost West Insgesamt
Gut 14 17 17
Eher gut 34 33 33
Eherschlecht 39 37 37
Schlecht 14 13 13

Ost-West-Unterschiede nicht signifikant
Frage: Wie kommen Sie als Einrichtung mit dem Umfang der vorgesehenen Vorbereitungs- und Verfigungszeit zurecht?

Quelle: WiFF-Kita-Befragung 2018 (n —1.006; nur Einrichtungen, in denen Vorbereitungs- und Verfiigungszeiten fest im Dienstplan eingeplant sind)

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Koénig
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Personalnotstand

Tab. 12: Anteil der Kitas mit aktuell unbesetzten Stellen (in %)

Keine Stelle
Bis zu einschlieBlich einer Vollzeitstelle
Mehr als eine bis zu einschlieRlich zwei Vollzeitstellen
Mehr als zwei bis zu einschlieRlich drei Vollzeitstellen
Mehr als drei Vollzeitstellen
Insgesamt
Frage: Wie viele offene Stellen fiir pddagogische Mitarbeiter/innen haben Sie aktuell?

Quelle: WiFF-Kita-Befragung 2018 (n=1.414)

Keine Stelle
Bis zu einschlief3lich einer Vollzeitstelle
Mehr als eine bis zu einschlielich zwei Vollzeitstellen
Mehr als zwei bis zu einschlieBlich drei Vollzeitstellen
Mehr als drei Vollzeitstellen
Insgesamt
Frage: Wie viele dieser offenen Stellen sind schon seit mehr als sechs Monaten unbesetzt?

Quelle: WiFF-Kita-Befragung 2018 (n =1.315)

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Koénig
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Personalnotstand

Abb. 2: Einschidtzungen der Kitas beziiglich der Schwierigkeit, geeignetes Personal
zu finden (Kitas in %)

| 1 | | | | | 1 | |
2018 Leitung 40 26 10 I 21
schwierig
2018 Fachkraft 49 40 8 3 P
eherschwierig
eherleicht
2012 Leitung und Fachkraft 40 49 6 I 4 i
B leicht
keine Erfahrung
2007 Leitung und Fachkraft 7 50 17 l 12
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Die Abweichung der Summe der Prozentwerte von 100 % ist auf Rundungseffekte zurtickzufiihren.

Frage: Wie schéitzen Sie die Moglichkeit ein, geeignetes Personal fiir die folgenden Positionen in Ihrer Einrichtung zu finden? Die
folgenden Positionen (Einrichtungsleitung, pddagogische Mitarbeiter/innen ohne Leitungsfunktion) mit geeignetem Personal
zu besetzen ist ... (Skala: .leicht“; .eherleicht®; .eher schwierig®; .schwierig; . keine Erfahrung®)’

Quelle: WIFF-Kita-Befragung 2018 (Leitung: n=1.298; Fachkraft: n=1.383), DjI-Kita-Studie 2012 (n =1.611), DJI-Kita-Studie 2007 (n=1.732)

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Koénig
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Probleme bei der Stellenbesetzung

Tab. 14: Grinde fir das Problem, padagogisches Personal zu finden (Kitas in %;

Mehrfachnennungen)
Es mangelt an Bewerbern/-innen mit den Qualifikationen, die wir brauchen. 82
Es gibt nicht genug padagogisches Personal. 72
Wir stehen in Konkurrenz zu anderen Kindertageseinrichtungen. 33
Die Bezahlung bei uns ist nicht attraktiv genug. 27
Unser Standortist nicht attraktiv genug. 11
Landerrechtliche Regelungen verhindern die Einstellung von padagogischem Personal. 7
Die Entwicklungsmadglichkeiten bei uns sind nicht attraktiv genug. 7
Wir stehen in Konkurrenz zu anderen Feldern der Kinder- und Jugendhilfe. 7
Das padagogische Personal ist nicht mobil genug. 6
Sonstige Grunde 12

Frage: Falls Sie Probleme haben, padagogisches Personal zu finden, was sind wesentliche Griinde?

Quelle: WiFF-Kita-Befragung 2018 (n =1.198, ausschlieRlich Kitas, fiir die die Besetzung von Stellen mit pddagogischen Mitarbeitenden (ohne Lei-
tungsfunktion) eher schwieriq oder schwierig ist)

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Koénig
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Auswirkungen fehlenden Personals

Tab. 15: Auswirkungen des Problems, padagogisches Personal zu finden (Kitas in %;

Mehrfachnennungen)
Wir konnten nicht alle inhaltlichen Schwerpunkte nach unseren Vorstellungen gestalten. 39
Es fehlte die Zeit flr die Entwicklung des padagogischen Personals, z. B. fur Fort- und Weiterbildung. 31
Zuséatzliche Angebote konnten nicht angeboten werden. 31
Wir konnten die Einrichtung nicht so weiterentwickeln, wie wir es geplant hatten. 30
Stellen fur Fach-/Erganzungskrafte blieben in unserer Einrichtung lange unbesetzt. 26
Wir mussten Personal ohne die gewlinschten Qualifikationen einstellen. 25
Wir mussten viel nachqualifizieren. 16
Die Anzahl der angebotenen Pldtze wurde geringer oder konnte nicht wie geplant ausgebaut werden. 10
Wir mussten unsere Offnungszeiten kirzen. 5
Die Leitungsposition blieb in unserer Einrichtung lange unbesetzt. 3
Sonstige Auswirkungen 12

Frage: Falls Sie Probleme haben, pddagogisches Personal zu finden, was waren bisher die konkreten Auswirkungen?

Quelle: WiFF-Kita-Befragung 2018 (n=1.221, ausschlieflich Kitas, fiir die die Besetzung von Stellen mit pddagogischen Mitarbeitenden (ohne Lei-
tungsfunktion) eher schwierig oder schwierlg ist)

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Koénig
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Arbeiten unterhalb des gesetzlich festgelegten Personalschliissels

Abb. 3: Arbeit unterhalb des gesetzlich festgelegten Personalschliissels (Kitas in %)

40
15 36
31
29
28 28
30 5 28 28 57
23
20 —
13
12
n
10 - - -
0
haufig manchmal selten nie

Die Abweichung der Summe der Prozentwerte von 100 % ist auf Rundungseffekte zurtickzuftihren.

I 2018

2012

2007

Frage: Wie oft kommt es vor, dass in Ihrer Einrichtung unter dem gesetzlich festgelegten Personalschliissel gearbeitet wird,

z.B.wenn Personal krank wird?*

Quellen: WiFF-Kita-Befragung 2018 (n=1.398), DJI-Kita-Studie 2012 (n=1.520), DJI-Kita-Studie 2007 (n =1.743)

30.09.2020
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Moglichkeiten, Personalausfalle auszugleichen

Tab. 16: Méglichkeiten, Personalausfille in der Kita auszugleichen (Kitas in %;

Mehrfachnennungen)

Keine
Bezahlte Stundenaufstockung fur Teilzeitkrafte

Einsatz von Springern/-innen

Einsatz von padagogischem Personal aus Zeitarbeitsfirmen

Einsatz von freiberuflichen Erziehern/-innen

Andere Moglichkeiten, Personalausfalle auszugleichen

Frage: Welche Mdglichkeiten haben Sie in Ihrer Einrichtung, um Personalausfdlle auszugleichen?

Quelle: WiFF-Kita-Befragung 2018 (n=1.421)

30.09.2020
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Personalgewinnung und -forderung

Tab. 17: MaRBnahmen der Personalgewinnung und -férderung in Kitas (Kitas in %;

Mehrfachnennungen)
MaRnahmen fiir Berufseinsteiger/innen
Angebot von Praktika 84
Begleitung von Praktikanten/-innen durch Praxisanleiter/innen oder Mentoren/-innen 82
Kooperation mit Berufs-/Fachschulen 65 H H B .
- Einfluss auf die MaRnahmen:
Stellen fir Personen im FSJ, FOJund BFD 42
Angebot von praxisintegrierter Ausbildung zum/r Erzieher/in (PiA, OptiPrax) 41 u . a .
Angebot von berufsbegleitender Teilzeitausbildung 35 Tea mg rOrSe
Kooperation mit (Fach-)Hochschulen und Universitaten 24 . .
Betrieb einer eigenen Ausbildungsstatte durch den Trager, z. B. Fachschule, Fachakademie 4 Tragerg rorse / _Stru ktur
MaBnahmen zur Erhéhung der Attraktivitat des Arbeitsplatzes Alte rszusa m m ensetzu ng
Angebot von Betreuungsplatzen fur eigene Kinder der padagogischen Fachkrafte 39 PersonaISItuatlon
Systematische Einarbeitung (Einarbeitungskonzept) 37

Flexible Arbeitszeitmodelle 35 (UnbesetZte Ste”en)
Spezielle Fort- und Weiterbildung fir neu eingestellte padagogische Fachkrafte (inklusive Berufsrickkeh- reg Ion a I e AS pe kte

rerf/innen) 30
Mentoren/-innen, die die Einarbeitung begleiten 26
Verzicht auf Befristung bei Neueinstellungen 25

Angebot von Personalwohnungen oder Hilfe bei der Wohnungssuche
Uberdurchschnittliche Bezahlung und Arbeitsmarktzulage

Sonstige MaGnahmen

O L ]

Keine Maknahmen

Frage: Welche Malinahmen zur Personalgewinnung und -férderung gibt es in Ihrer Einrichtung?

Quelle: WIiFF-Kita-Befragung 2018 (n=1.424)

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Kénig 26
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Personalbindung

Tab. 18: Mal3nahmen der Personalbindung in Kitas (Kitas in %; Mehrfachnennungen)

Gemeinsame Veranstaltungen, z. B. Teamtage, Feste oder Ausfluge 88
GrofRes Fort- und Weiterbildungsangebot fur die padagogischen Fachkrafte 59
MaRknahmen zur Vereinbarkeit von Familie und Beruf, z. B. flexible Arbeitszeitmodelle 56
Verzicht auf Befristung bei Neueinstellungen 28
Vielfaltige Aufstiegs- und Entwicklungsmaoglichkeiten fur die padagogischen Fachkrafte 16
Spezielle Vergunstigungen, z. B. im offentlichen Nahverkehr 14
Malnahmen im Bereich Vergutung und Eingruppierung 14
Sonstige MaBnahmen 5
Keine Malinahmen 4

Quelle: WiFF-Kita-Befragung 2018 [n=1423)

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Koénig
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TeamgroRe

30.09.2020

Abb.3.5 Teams in Kindertageseinrichtungen nach GréfRe und Léndern 2007, 2016 und 2018 (Anzahl; in %; Mittelwerte)’
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83 My BET] 35 26 114
7,7 ee ES 3 26 11,2
6,3 BY ET] 42 21 10,3
7.4 TH BEz 37 26 115
7.0 SH BEL 35 F=] 11,2
83 5N EF] 41 27 11,6
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8,6 S [T T S . 13,7
7.5 Deutschland =S 40 F 11,1

] 10 20 30 40 50 60 T0 90 100
M Kleing Teams [ Mittlere Teams M Grofke Teams in %

1 Inklusive Horte; pidagogisches und leitendes Personal ohne Verwaltung [im ersten Arbeitsbereich); Teamaré e » M1; MW = Mittelwert: durchschnittliche Anzahl an

Mitarbeitenden.

Quelle: FOZ der Statistischen Amter des Bundes und der Lander, Kinder und titige Personen in Tageseinrichtungen und in éffentlich gefarderter Kindertagespflege, 2007,

2016 und 2018; eigene Berechnungen

Quelle: Autorengruppe Fachkraftebarometer 2019, S. 62

Prof.in Dr.in Anke Kénig

28



Universitat Vechta
University of Vechta

Teams gewinnen an (sozial)padagogischen Profil

Abb.3.8  Teams in Kindertageseinrichtungen nach Berufsabschliissen 2007 und 2018 (Deutschland; Anzahl, in %)’

2007

15.801 |32 % Erzicher/innen-Teams 11.832 | 21 %

16.884 | 35% Sorzialpidagogische Teams  REBCUFIL S
. Akademisch erw. sozial-
6.981 | 14 % padagogische Teams 17.014 | 30 %

Heilpddagogische erw.
sozialpadagogische Teams

m Sonstige gemischte Teams 5.711| 10 %

20.000 15.000 10.000 5.000 i Anzahl 0 5.000 10.000 15.000 20.000

I i
=
&
S

1 Inklusive Horte; pidagogisches Kernteam: ohne Praktikantinnen und Praktikanten, &uszubildende und Freiwilligendienstleistende; Qualifikationstyp » M2,

Quelle: FDZ der Statistischen Amter des Bundes und der Lander, Kinder und titige Personen in Tageseinrichtungen und in 6ffentlich gefarderter Kindertagespflege, 2007
und 2018; eigene Berechnungen

Quelle: Autorengruppe Fachkraftebarometer 2019, S. 66

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Kénig 29
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Personal- und organisationsbezogene Themen (in %)

Teamentwicklung

Bindung des Personals

(Weiter-)Entwicklung der
padagogischen Konzeption

Weiterbildung des Personals 3 - sehr intensiv

Gewinnung von Personal wenigerintensiv

Férderung des Personalsin nicht

seiner beruflichen Entwicklung

Qualitatsmanagementverfahren
Gesundheitsforderung

Bezahlung des Personals

0 20 40 60 80 100

Frage: Beschéaftigen Sie sich als Einrichtung aktuell mit den folgenden Themen?

Quelle: WiFF-Kita-Befragung 2018 (n=1.324-1.381)

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Kénig 30
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Auseinandersetzung mit Personalgewinnung (in %)

Uns als Einrichtung beschiftigt Personalgewinnung ...

Teamgrol3e
sehr intensiv weniger intensiv nicht
Sehr kleines Team (bis 4 padagogisch Tatige) 27 25 47
Kleines Team (5 bis 7 padagogisch Tatige) 35 34 32
Mittleres Team (8 bis 14 padagogisch Tatige) 54 29 18
GroRes Team (ab 15 padagogisch Tatige) 62 27 12
Insgesamt 49 29 22

Unterschiede nach TeamgréRe signifikant

Quelle: WiFF-Kita-Befraqung 2018 (n=1.320)

GrolRere Einrichtungen setzen sich mehr mit Personalentwicklung auseinander

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Koénig
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Grof3e und kleine Trager von Kitas

>>Einrichtungen von Tragern mit weiteren Kindertageseinrichtungen setzen
sich intensiver mit der Forderung des Personals in seiner beruflichen
Entwicklung, der Weiterbildung, mit Qualitdtsmanagementverfahren und der
(Weiter-)Entwicklung der padagogischen Konzeption auseinander als
Einrichtungen ,kleiner” Trager. [..]

Die Tragerschaft selbst spielt ebenfalls eine Rolle.

Dabei zeigt sich, dass sich eher Einrichtungen freier als offentlicher Trager (53
%) mit der Bindung des Personals auseinandersetzen. Vor allem bei
Kindertageseinrichtungen privat-gewerblicher Trager ist der Anteil, der sich
intensiv mit diesem Thema beschaftigt, hoch (79 %). Und groliere Anteile der
Kindertageseinrichtungen privat-gewerblicher Trager (60 %) widmen sich
intensiv der Forderung des Personals in seiner beruflichen Entwicklung als
Kindertageseinrichtungen in kommunaler Tragerschaft (47 %).<<

Geiger 2019, S. 39

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Koénig
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Verstandnis von Personalentwicklung (in %)

Personalentwicklungistin den letzten
fiinf Jahren wichtiger geworden

Die Qualitatunseres Angebots stehtin
wesentlichem Zusammenhang mit
Personalentwicklung

Personalentwicklung ist einwichtiges

Mittel zur Bindung des Personals 39

14

16

Frage: Bitte schdtzen Sie die folgenden Aussagen zu Personalentwicklung ein.

Quelle: WiFF-Kita-Befragung 2018 (n =1.337-1.386)

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Koénig
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BB trifftvoll zu
trifft eher zu
trifft eher nicht zu

trifft garnicht zu
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1
Wir brauchen keine Personalentwicklung. 6 19

Wir machen Personalentwicklung, weil
unser Trager das von uns erwartet.

Personalentwicklung ist ausschlieflich
Sachedes Tragers.

Aufgrund langfristiger Personalausfalle |
(z.B. durch langere Elternzeit, Langzeit- 19

erkrankung)findet Personalentwickiung
in unserer Einrichtung nicht statt. |

Aktuell sind andere Herausforderungen
wichtiger als Personalentwicklung.

Unser Trager kiimmertsich nicht um
Personalentwicklung.

Personalentwicklung ist in unsererEin-
richtung der Initiative Einzelner iiberlassen.

Wir haben nicht die notigen Strukturen,
um Personalentwicklung in unserer 29
Einrichtung zu realisieren. 1

Verstandnis von Personalentwicklung (in %)

B

39 33

0 20

40 60 80

Frage: Bitte schatzen Sie die folgenden Aussagen zu Personalentwicklung ein.

Quelle: WiFF-Kita-Befragung 2018 (n =1.330-1.362)

Prof.in Dr.in Anke Koénig

100

B trifftvoll zu

trifft eher zu

trifft eher nicht zu

trifft garnicht zu
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o7 vecnta

Personalentwicklung als Trageraufgabe?

>>Kindertageseinrichtungen ,kleiner® Trager vertreten zudem
vergleichsweise haufiger (40 %) die Einschatzung, der Trager kimmere
sich nicht um Personalentwicklung. Bei Einrichtungen ,grof3er” Trager sind
nur 17 % dieser Meinung.<<

Geiger 2019, S. 42

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Kénig 35
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Tab. 20: Verantwortung fiir Aufgaben der Personalentwicklung (Kitas in %)

Die Verantwortung fiir die folgenden

Aufgaben liegt ...

Auswahlvon Bewerbern/-innen, die zum

Vorstellungsgesprach eingeladen werden

Entscheidung, welche padagogische
Mitarbeiterin/welcher pddagogische
Mitarbeiter eingestellt wird

Weitergabe von Informationen uber Fort-

und Weiterbildung

Ermittlung des Fort- und Weiterbildungs-

bedarfs fur die Einrichtung

Ermittlung des Fort- und Weiterbildungs-

bedarfs fur die padagogischen Mitarbei-
ter/innen

Festlegung von Themen fur Fort- und
Weiterbildung fur die Einrichtung

Festlegung von Themen far Fort- und
Weiterbildung fur die padagogischen
Mitarbeiter/innen

Fihren von Personal-/Mitarbeitergespra-
chenmit den padagogischen Mitarbei-
ternf-innen

vollstan-
dig

beim Trager

iiber-
wiegend
5 21
9 23
2 7
2 5
1 4
2 3
2 4
2 3

Frage: In wessen Verantwortung liegen die folgenden Aufgaben?

Quelle: WiFF-Kita-Befragung 2018 (n=1.367-1.406)

30.09.2020

zu glei- bei der Leitung
chen
Teilen liber- vollstan-
wiegend dig
9 34 21
11 4 15
4 37 49
3 34 55
2 34 57
3 37 49
2 36 47
3 26 65

Prof.in Dr.in Anke Koénig

Personalentwicklung ist nicht nur Trageraufgabe

bei sons-
tiger
Person
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Personalentwicklung ist nicht nur Trageraufgabe

Tab. 22: Verantwortung fir die Auswahl von Bewerbern/-innen, die zum
Vorstellungsgesprich eingeladen werden (fur eine Stelle als padagogische/r
Mitarbeiter/in) nach Tragerschaft (Kitas in %)

Offentlicher Trager 1]
Kirchengemeinde 9 20 9 43 18 0]
Wohlfahrtsverband 10 14 8 34 33 0
Gemeinnutziger Trager, aber 9 17 14 29 28 3
kein Wohlfahrtsverband

Privat-gewerblicher Trager 28 19 3 11 39 0

Unterschiede nach Trigerschaft signifikant
Quelle: WIFF-Kita-Befragung 2018 (n=1.351)

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Kénig
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Tab. 23: Beteiligung unterschiedlicher Akteure an Aufgaben der Personalentwicklung
(Mehrfachnennungen, Kitas in %)

In die Durchfiihrung der folgenden Aufgaben Klt.a- Team Trager Fach- Eltern S{_:n-
einbezogen ist: - S stige
: tung tung Person

Auswahl von Bewerbernf-innen, die zum Vorstel- 84 34 f2 6 3 6
lungsgesprach eingeladen werden
Entscheidung, welche padagogische Mitarbeiterin/ 85 39 78 5 3 6
welcher padagogische Mitarbeiter eingestellt wird
Weitergabe von Informationen ober Fort- und 93 27 36 21 1 3
Weiterbildung
Ermittlung des Fort- und Weiterbildungsbedarfs fir 90 43 28 13 1 2
die Einrichtung
Ermittlung des Fort- und Weiterbildungsbedarfs fur a0 54 17 10 0 2
die padagogischen Mitarbeiter/innen
Festlegung von Themen fur Fort- und Weiterbil- 87 54 27 11 2 2
dung fur die Einrichtung
Festlequng von Themen fiir Fort- und Weiterhbil- &6 59 18 8 1 2
dung fur die padagogischen Mitarbeiter/innen
Fuhren von Personal-{Mitarbeitergesprachen mit 92 9 25 3 0 1

den pidagogischen Mitarbeitern/-innen

Frage: Wer ist in die Durchfithrung der folgenden Aufgaben einbezogen?
Quelle: WIFF-Kita-Befragung 2018 (n=1.402-1.422)

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Kénig 38
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Gratwanderung zwischen Autonomie und fehlendem Stiitzsystem

Je weniger unterstutzende Strukturen vorhanden sind, umso starker
erleben Leitungskrafte die Bewaltigung ihres komplexen Aufgabenbereichs
(struktur- und organisationsbezogene Managementaufgaben sowie team-,
familien- und kindbezogene (sozial-)padagogische Arbeitsbereiche) als
Uberforderung (Nentwig-Gesemann u. a. 2016).

Geiger 2019, S. 52

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Kénig 39
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Wie fachkompetent ist mein Trager?

Abb. 9: Grad der Zustimmung zur Aussage ,,Der Trdager verfiigt iiber eine hohe
Fachkompetenz in Bezug auf das Thema Personalentwicklung.” (Kitas in %)

I stimmevoll zu

stimmeeherzu

stimmeeher nichtzu

stimme nicht zu

4

Frage: Bitte bewerten Sie die folgenden Aussage: ,Der Trager verfiigt tiber eine hohe Fachkompetenz in Bezug auf das Thema
Personalentwicklung.”

Quelle: WIFF-Kita-Befragung 20158 (n=1.173)

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Kénig 40
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Neue Tragerverbiinde

« Kleine Trager (Kirchengemeinden) schlief3en sich unter einem Dach
zusammen (Tragerverbund, Tragergesellschaft, Kita-Zweckverband
etc.), um u.a. Managementaufgaben auch Personalentwicklung zu

teilen

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Kénig 41
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Abb. 11: Einschdtzung der Wichtigkeit von PersonalentwicklungsmaRnahmen (Kitas in %)

Teamsitzungen

Einarbeitung

Fort-und Weiterbildung

Team-[Klausurtage

Personal-Mitarbeitergesprache

Vernetzung mit anderen Leitungen (Leitungstreffen)
TeamentwicklungsmaBnahmen

Personalbindung

Kollegiale Beratung

Férderung und Weiterbildung von Leitungskraften
Personalgewinnung -férderung I sehrwichtig
Fachzeitschriften|Fachbiicher eherwichtig
Fachberatung

Supervision

Angebote zur Gesundheitsfirderung

Verbesserung der Arbeitsbedingungen alterer
Mitarbeiter finnen

Coaching

Aufstiegs und Entwicklungsmig lichkeiten fir
Fachkrafte

Hospitation
Aufstiegs- und Entwicklung smglichkeiten fir |
Leitungskrafte

Unterstiitzung einerfs berufsbegleitenden Ausbildung/
Studiums

Schriftliche Mitarbeiterbefragungen

|
25

0 20 40 &0 80 100

Frage: Wie wichtig werden in Ihrer Einrichtung die folgenden Personalentwicklungsangebote/-instrumente genommen? Bitte
bewerten Sie die Wichtigkeit der folgenden Angebote und Instrumente unabhéngig davon, ob sie in Ihrer Einrichtung vorkom-
men. (Skala: ,sehrwichtig®; ,eher wichtig*; ,eher nicht wichtig®; ,nicht wichtig*; vereinfachte Ergebnisdarstellung)

Quelle: WiFF-Kita-Befragung 2018 (n=1.301-1.409)

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Koénig
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Teamentwicklung - Anlass

Tab. 38: Anldsse der TeamentwicklungsmaRBnahmen in der Kita in den letzten zwel
Jahren (Kitas in %; Mehrfachnennungen)

Unterstitzung eines positiven Teamklimas

Integration von neuen Mitarbeitern/-innen

Unterschiedliche Kompetenzen und Qualifikationen zusammenfuhren und nutzbar machen
Konflikte innerhalb eines oder mehrerer Teams

Rollenklarung der Teammitglieder

Ubernahme neuer Aufgaben

Veranderungen der Organisation

Starthilfe fur neu geformte Teams bzw. Projektgruppen (team-building)
Rollenklarung der Einrichtungsleitung bzw. stellvertretenden Leitung
Unterstitzung bei der Zusammenarbeit/Koordination zwischen mehreren Teams
Sonstiges, und zwar

Frage: \Was waren die Anlasse der Teamentwicklungsmalnahmen in den letzten zwei Jahren?
Quelle: WIFF-Kita-Befragung 2018 {n=1.013; nur Kitas mif Teamentwicklungsmafnahmen in den letzten zwei Jahren)

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Koénig
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38
36
32
32
30
26
21
19
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Teamentwicklung - intern vs. extern

Tab. 39: Interne und externe Teamentwicklung in der Kita in den letzten zwei Jahren
(Kitas in %)

Teamentwicklung erfolgte bei uns Gberwiegend intern. 50
Teamentwicklung erfolgte bei uns zu gleichen Teilen intern und extern. 31
Teamentwicklung fand bei uns uberwiegend mit externer Begleitung statt. 19
Insgesamt 100

Frage: Wie fand Teamentwicklung in Ihrer Einrichtung in den letzten zwei Jahren statt?

Quelle: WiFF-Kita-Befragung 20153 (n =954; nur Kitas mit Teameniwicklungsmafnahmen)

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Koénig
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Teamentwicklung

FUr fast drei Viertel der Kindertageseinrichtungen (72 %) sind die
Potenziale der Teamentwicklung bisher noch nicht ausgeschopft. Sie
wurden gerne haufiger Mal3nahmen der Teamentwicklung durchfuhren.
Dieser Wunsch ist bei Einrichtungen mit einem sehr guten oder guten
Arbeitsklima weniger (56 % und 69 % der Einrichtungen) verbreitet als bei
Einrichtungen mit einem schlechteren Teamklima (80 % - 91 % der
Einrichtungen).

Geiger 2019, S. 85

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Kénig 45
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Fachberatung

Tab. 33: Verortung, Zielgruppe und Inanspruchnahme von Fachberatung (Kitas in %;
Mehrfachnennungen bei Verortung und Zielgruppe)

Fachberatung ist angelegt als’ ...

Fachberatung des Tragers bzw. Tragerverbands

Fachberatung durch dasJugendamt
Freiberufliche Fachberatung

Sonstige Fachberatung

Beratung der Einrichtungsleitung
Beratung der Teams

Einzelberatung der Fachkrafte

Fachberatung findet statt als® ...

Kontakt zur Fachberatung erfolgte in den letzten zwolf Monaten? ...

mindestens einmal wochentlich
mindestens einmal monatlich
mehrmals jahrlich

genau einmal

gar nicht

Fragen: Welche Variante der Fachberatung nutzen Sie in Ihrer Einrichtung? Wie findet Fachberatungin Ihrer Einrichtung statt?

Wie oft erfolgte der Kontakt (auch telefonisch) zur Fachberatung in den letzten zwdlf Monaten?

76
33
14
16

92
74
48

11
26
56
5
3

Quelle: WiFF-Kita-Befragung 2018 (n'=1.295, n" =1.266, o’ =1.250; jeweils nur Kitas mit Méglichkeit zur und Nutzung der Fachberatung)

30.09.2020

Prof.in Dr.in Anke Koénig
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Fachberatung - weitere Aufgaben

Tab. 34: Aufgaben der Fachberatung (Kitas in %; Mehrfachnennungen)

Aufgaben der Fachberatung

Beratung und Begleitung von Einrichtungsleitung und padagogischen Mitarbeitern/-innen 82
Organisation eines Erfahrungsaustauschs zwischen Kindertageseinrichtungen 59
Beratung und Moderation in Entscheidungsprozessen und Konflikten 51
Konzeptionsentwicklung in unserer Kindertageseinrichtung 49
Durchfuhrung von Fort- und Weiterbildungen fur unsere Einrichtung 45
Planung und Organisation von Fort- und Weiterbildung 36
Evaluation der Arbeit in unserer Einrichtung (z. B. mittels Systemen und Verfahren der Qualitatssicherung) 36
Vernetzung zwischen unserer Einrichtung und anderen Institutionen (z. B. Erziehungsberatung, Fach- 35
dienste etc.)
Sonstige Aufgaben 5

Frage: Welche Aufgaben tibernimmt die Fachberatung in IThrer Einrichiung?

Quelle: WiFF-Kita-Befragung 2018 (n=1.265; jeweils nur Kitas mit Moglichkeit zur und Nutzung der Fachberatung)

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Kénig 47
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Notwendigkeit von Personalentwicklung (Geiger 2019, S. 9)
Empirische Gewissheiten - Mikroebene

Langere Offnungszeiten

Mehr Teilzeit
Zunéchst: Das stetige Mehr PO FE G

Grélere Teams

Mehr unbesetzte Stellen

Hoéherer Aufwand
Personal zu gewinnen

und Stellen zu besetzen

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Koénig
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Fazit

« Kindertageseinrichtungen sind Knotenpunkt des sozialen Wandels

« Personalentwicklungsaufgaben haben in den letzten Jahren
zugenommen

* Die Instrumente der Personalentwicklung werden von Tragern aber erst
ansatzweise zur Organisationsentwicklung genutzt

« Teams verlangen nach Orientierung

« Agieren zwischen Tradition und Moderne (Autonomie bei den Tragern,
die Zurtckhaltung bzgl. Akademisierung)

« Kindertageseinrichtungen brauchen ein gutes Stltzsystem, um proaktiv
den sozialen Wandel zu gestalten

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Kénig 49
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UiInversity O Vel nta

Herausforderung des sozialen Wandels

Personalentwicklung muss als Teil der Organisationsentwicklung genutzt
werden. Mit der losen Einfihrung von Instrumenten der
Personalentwicklung ist es nicht getan. Personalentwicklung fuhrt
individuelle und strukturelle Bedarfe zusammen.

30.09.2020 Prof.in Dr.in Anke Koénig
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© WiFF/Felix Krammer
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Studienschwerpunkt: un

Personalgewinnung.
Personalentwicklung. Personalentwicklung in
Personalbindung. Kindertageseinrichtungen
e o e e
e
Fachkriftebarometer Geiger, Kristina (2019): Strehmel, Petra/Overmann,
Frihe Bildung 2013 Personalgewinnung. Julia (2018):
Personalentwicklung. Personalentwicklung in
Personalbindung. Eine bundesweite Kindertageseinrichtungen.
Befragung von Ziele, Strategien und Rolle der
Kindertageseinrichtungen. Trager. Weiterbildungsinitiative
Weiterbildungsinitiative Frihpadagogische Fachkrafte,
Frihpadagogische Fachkrafte, WiFF WIFF Studien, Band 28.
Studien, Band 32. Miinchen Minchen
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