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PROGRAMM
Donnerstag, den 07. März 2019

08:30 Uhr  Ankommen und 
Begrüßungskaff ee

09:00 Uhr   Begrüßung 
Frau Birgit Renken, Fachbe-
reichsleitung Jugend, Familie, 
Schule und Kultur

  Herr Ronald Ernst, Hauptsach-
gebietsleitung Schule, Kultur 
und Sport

09:30 Uhr Fachvortrag 
   „Eff ektive Kommunikation 

mit Eltern“
 Frau Elke Schlösser

11:00 Uhr Kleine Pause

11:15 Uhr Workshop – Runde 1

12:45 Uhr Mittag 

13:30 Uhr Workshop – Runde 2 

15:00 Uhr  Zusammenfassung/
Ausblick

15:30 Uhr Ende der Veranstaltung

friesland.de

Veranstalter:
Landkreis Friesland in Zusammenarbeit mit 
dem Nifbe (Niedersächsisches Institut für früh-
kindliche Bildung und Entwicklung) und der Bil-
dungsregion Friesland

Anmeldung:
Bitte melden Sie sich bis spätestens zum 
21.02.19 über folgenden Link an:
https://www.nifbe.de/das-institut/veranstaltungen

Wir bitten Sie bei der Anmeldung anzugeben, 
an welchem Workshop Sie teilnehmen möch-
ten. Die Teilnehmerzahl in den Workshops ist 
begrenzt. Bei Fragen können Sie sich gerne tele-
fonisch oder per E-Mail an den untenstehenden 
Kontakt des nifbe wenden.

Kontakt:
nifbe Regionale Transferstelle NordWest
Annika Gels und Svenja Rastedt
Tel: 04921/99764-0 
E-Mail: nordwest@nifbe.de

Frau Christiane Jestadt
Fachberatung Kita Landkreis Friesland
Tel: 04451/953-417
E-Mail: c.jestadt@landkreis-friesland.de

Bildquelle: Titelbild: https://pixabay.com

„VIEL BESPROCHEN –
ALLES KLAR?“ 

PROFESSIONELLE
KOMMUNIKATION
IM KITA-ALLTAG

Regionale Transferstelle
NordWest

Wann: Donnerstag, 07.03.2019
Wo: Bürgerhaus Schortens
Zeit: 08:30 Uhr – 15:30 Uhr



KOMPETENT 
KOMMUNIZIEREN!

FACHVORTRAG:
(Dipl.-Sozialarbeiterin Frau Elke Schlösser)

„Teilen Eltern und PädagogInnen ihr Wissen 
und ihre Erfahrungen, so profitieren davon 
unmittelbar die Kinder. Daher sind gute 
Kommunikationsformen zwischen den Er-
wachsenen so bedeutsam und erstrebens-
wert. Der Vortrag beinhaltet Grundgedanken 
und praktische Anregungen für gute und be-
friedigende Elterngespräche.“

Aspekte des Vortrags: 

•	Haltung zur Kooperation mit Eltern  
(nach Martin Buber)

•	Bedeutung des Transparenz-Gedankens 
und der Erwartungsklärung im Gespräch

•	Kommunikationskette mit Beispielen 
(nach Eikmann)

•	Hilfreiche Strategie:  
generalisieren und individualisieren

•	Aphorismen zum Ausklang:  
Das gute Gespräch

Zur Person Elke Schlösser:

Diplom-Sozialarbeiterin, Fachbuchautorin, Fortbildungs
referentin mit den Fachschwerpunkten: Interkulturelle 
Pädagogik, Sprachentwicklung, Sprachbildung, Sprach-
förderung, Kooperation mit Eltern, antirassistische, vor-
urteilsbewusste, interreligiöse Ansätze und Konzeptent-
wicklung.

In Institutionen, in denen professionelle 
Bildungsarbeit mit Kindern geleistet wird, 
nimmt Kommunikation einen großen Teil 
des pädagogischen Alltags ein: z.B. Entwick-
lungsgespräche, Aufnahmegespräche, Tür- 
und Angelgespräche, Teambesprechungen, 
Elterngespräche und Mitarbeitergespräche. 
Je nach Anlass und Hintergrund des Ge-
sprächs werden an die pädagogischen Fach-
kräfte und Lehrkräfte unterschiedliche Er-
wartungen und Anforderungen gestellt.

In der Schnelligkeit des Berufslebens, ist es 
aber manchmal gar nicht so einfach all die-
sen Herausforderungen gerecht zu werden 
und seine Kommunikation, in diesen ver-
schiedenen Situationen professionell an-
zupassen. Das Zusammenkommen unter-
schiedlicher Einschätzungen und Interessen 
birgt Chancen, aber auch Konfliktpotenzial 
und erfordert daher eine geschickte Dialog-
führung und Verständigung.

Mit diesem Fachtag möchten wir Ihnen ver-
schiedene Hilfsmittel für den Arbeitsalltag an 
die Hand geben und gemeinsam mit Ihnen 
mögliche Themen für anschlussfähige Fort-
bildungen erarbeiten.

WORKSHOPS:

Workshop 1 (vormittags):
„Klartext – Kommunikation zwischen Lei-
tung und Trägern zielgerichtet führen“
Frau Bianka Ledermann; Bildungsreferentin, 
Lehrtrainerin der Gewalt Akademie Villigst 
und Ausbildnerin für Dialogbegleitung, Coach

Workshop 2
(vormittags und nachmittags):
„Kommunikation zwischen Team und Lei-
tung bzw. Eltern“
Frau Melanie Kaufhold; Diplom Sonderpäd-
agogin, Video-Home- & Video- School-Trai-
nerin, Video-Interaktions-Begleiterin (SPIN)®, 
Fachberaterin, Supervisorin, Coach

Workshop 3 
(vormittags und nachmittags):
„Elterngespräche in Konfliktsituationen“.
Frau Rita Watermann; Diplom-Sozialpädago-
gin, Fachberaterin und Coach

Workshop 4 
(vormittags und nachmittags):
„Elterngespräche bei Mehrsprachigkeit“ 
Frau Elke Schlösser

Workshop 5 (nachmittags):
„Möglichkeiten der zukünftigen Zusam-
menarbeit Kita/Grundschule zum Thema 
Sprachförderung“
Frau Johanna Campen, Erzieherin und selbst-
ständige Logopädin (B.Sc.), Weiterbildnerin


